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Fake ou fato?

Rua Amador Bueno - 5antos, setembra/2023.

DUARIAMENTE SOMCS “BOMBARDEADOS” COM INFORMASOLS DE
TODOS 05 ASSUNTOS € THOS,

Mas A0 VERDADES 0U “rFake News"? Como FAZER PARA
avariaz? Como BUSCAR INFORMAGOES CORRETAS T

A ocera pa 2 rase 00 VLT pa Baapa Santsta £ um
TEMA CONSTANTE NAS NOTICIAS E NOS GRUPOS DE MENSAGENS.
POREM, A GRANDE MAIGRIA NAQ CORRISPONDIM COM A VIRDADE,
INFORMAGOES COMO “A CONSTRUTORA FaLil™, “muoou A

CONSTRUTORAY, "ESSA ATIVIDADE CAUSA ExPLOSAD”, A

prEreiTunA £ A ‘pona’ DA oera”, “NAG TEm PLANmAMENTO",
“NAD HA FISCALIZAGAD DAS CONCESSIONARIAS DE AGUA, ENERGLA

E GAS" E "NAO TEM cOMULNICACAO”. NOS APROFUNDANDO

NA ULTIMA AFRMAG ranto a EMTU, mawonsavie muo
pEOJETO 0O VLT, QUANTO A ALva CONSTRUTORS, RESPONSAVEL
PELA EXECUCAO DAS OBRAS, CONTAM COM CANAS OFICLAS DE

COMUNKCACAD, ALt OF TODA A [STRUTURA OF ATENDIMENTO

oA EMTU, A Aiva CONSTRUTORA CONTA COM UMA TGUIPE DE
COMUNICACAD QUE ESTA DISPONIVEL POR TELEFONE, APLICATIVO DE
MENSAGENS, SITE £ E-MAIL, ALEM, DOS ATENOIMENTOS REALRADOS
PESSOALMENTE DURANTE AS RONDAS NOS LOCAIS ONDE ACONTICEM
AS ATIVIDADES DE O8R4, MESMO ASSIM, MUATAS DAS RECLAMACOES
E SOUATACOES NAD SAD FEITAS NOS CANAIS OFICIAIS.

O5 COMERCIANTES £ MORADORES CRIAM GRUPOS DE MINSAGENS,
ENVIAM SUAS DEMANDAS PARA OUTROS ORGADS, MAS ESQUECEM
DE UTILIZAREM OF CANAIS OFICIAE DE COMUNICACAO.

E POR QUE DEVEM SER TEITO PILOS CANAIS oncws? Sr\’.) VARKS
FATORES!

+ O REGISTRO DE TOOOS OF ATENDMENTOS GARANTEM QUE
MAVERA UMA RESPOSTAL

» TODO Més £ ELASORADD UM RELATORIO MIENSAL, QUE E
ENCAMINHADO PARA A EMTU, £ CONSTAM TODOS 05 REGISTROS

OF ATINDIMINTO,

+ AS SOLICITACOES DI UMA PISSOA, MESMO FEUTAS M DATAS
DIFERENTES, FICAM REGISTADAS NO CADASTRO DO SOLICITANTE,
MONTANDO ASSIM LM HISTORICO DE ATENDIMENTO

SEMME  QUE  GUISER, INFORMAGOES OFICIAT, CONFIRMAR
INFORMACOES, REGISTRAR RECLAMACOES, ILOGIOS E SUGESTOES,

UTILIZE OS CANAIS DE COMUNKAGAD!

A MELHOR FORMA DE SABER SE AS NOTICIAS SOSRE AS OERAS DA
2%ase 0O VLT pa BaixaDa SANTSTA SAOD VERIDICAS, SERA

CONPRAMAR PEILOS CANAS DF COMUNICATAD.

Com ESTE INFORMATVO VOCE TERA INFORMACOES SOBRE AS
1o ¢ Sertreenc/2023, Lua,
FIQUE INFORMADO E NAD mepasse “Faxe News"

ATVIDADES RIALUZADAS M AgG
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OPINIAO

MICHELLA GUUT LOPES 50 ANDS, JORNALISTA HA 27 ANOS - DIRETORA DE COMUMICACAD DA PREFEITURA DE SANTOS

"A chegada do VLT ao Centro é de suma importancia para a mobilidade da populacao santista e

para a reocupacao da area central. ... |Para mim, em particular, serd otimo: poderei deixar o carro

em casa, porque moro perto de trés estagbes e trabalho no Centro (na Prefeitura).”

VLT Expresso - (RUanTD TEMPD QUE £ MORADORS
o Baiana Sasmsta?
Micumn Guur Loees - Sou sauTeTa pa “cena,

MASCIOE E CRADS EW SANTOR. SEMPRE wivi Ma CIDane.

VLT Expresso - hepontiscs ba sOBLDADE URSA-
P& BaRA O DESERVOLVIMENTS O CENTRD [ CIDADE
on SawTos? Como © A SITUACAD ATUAL T DUAL &
PERSFECTIVA, COM & CHEGADS D0 WLT mas FROamME-
manes pa Rus Joso Prssoa?

MhicrEwa Guur LoPes - SanTos TEM UM BIFEREN-
ClAL WRITD [MFOETANTE: B LAA CIOADE FLans, O
Mo Tew 57,4 i DF CCLOWIAS GUE ASRARN-
GEM ARLAS PARTES D CIDADE, ENTRE FLAS & FEGIAD
CENTRAL, ORDE SE COKCENTRAM VARKES SEMGCOS E
ATUSLMENTE, EVENTOS E OFCOES DE LATEE. B CHE-
cana o0 WLT A0 CINTRD £ O SUMA IMPORTANCIA
POA TODOS ESSES ASPECTOS DE MOBUDADE. TaMBEm
F COMNSEERADA PRECA-CHAMT FILG FOOFR PURLETD

MAE BOUITICAS DE FEOCURGCAD D AREA CENTRAL.
0 WOUD TERCHED DO MODAL WAI CERTAMENTE ATEAR
PG PESSOAS E, COMSEQUEMTEMENTE, WOWDS SEAVE
s A0 CENTAD, PaRa MIM, EM PARTICLLAR, SERA
ST PODEREI DECAR O CARRD EM CaSa PORGUE
MRS PEATS DE TAES ESTACOES E TRABALHD WO Cen-
e (ke Prertimuma).

VLT Expresso - E pars & Cioane coms UM TODO,
GUARK 5UMS EXPECTATIAS DE MELHORLAS COM & 2*
FasE oo VLT

MicHewLa Guur Lores - O FRMERD TRECHD 14 £
BILITG IWPDATANTE EM TERWIOS REGIDMAIS, OIS UG
Sa0 WcEnte & Samtod, A exeasiio oo VLT and
O WALONGD VAl LIGAR A5 AREAS CENTRAS DE aM-
BA% &G CIOADES - FATOR MUITO IMPORTAKTE PARA &
FOELDDE, 1550 SEM FALAR WO INCREMENTO &0 Tu-
miskac. CFERTAR TRAMSPORTE PUBLICD D GLIALIDADE
& TURKTAS ALAMAHCSRA © SETOR. OUTAD ASPECTO

BAPORTANTE SERA & INTEGRACAD D45 LikHAS DE OHi-
B WAt Ao VLT, 1A ArALDADE KO TRAIFTO
[0 PRIMEIRG TRECHD DO MODSL.

VLT Expresso - Como mMOomanins, Como TEs S0
ACDRMPAMHAS AL DARAS DE FEATO E OOMD 05 IMPAC-
o TERN G100 MIMIMEZADOs T

MhicHELLa Guut Loees - Maro A 21 aks MO BAR-
ro EncRUzLMADS, BN PRONINO & TR DSTAGOES DO
SEGUNDG TRECHD 00 VLT, [ MO GRATIFIANTE VER 4
WLDANHTA DU WIAS FARA I MOWTI CTRARKS, AGORA, 1
0 S TRLHOS B8 BOA PRATE, MO0 ASFALTO E MOWaS
caLganas, QWTRO AGFECTO INTEREFSANTE £ & COMFLE-
ODAGE D OB, 4 BSCAVALED, TODO O TRARSLHG DE
DFEMSGER, & IMSTALACAD DOS ROSTES GIGANTES, DOE
THLHEE & DA% ESTACEES, QUE LA TRANSFORMSLAM A%
WAE E O BAIRRD, ESTAMOS TESTEMURHENDO UK RFOR-
TANTE AWARGT MA CIDADE DE SANTDS, QUE FESLLTALA
M, PAELHOALS [ AMOBILICADE £ D QUALIDADE DE ¥iDa,
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DIEGD ARMANDO SANTOS ALVES ENGEWHEIRQ QUIMICO, CHEFE DE EQUIFE DO CREA=SP NA REGIONAL SANTOS

“E importante que a populacdo em geral saiba que 0 CREA acompanha obras, como as do VLT, para

que estejam seguros quanto a competéncia e responsabilidade da execucdo das atividades”

WIT Exprasso - Qual s saporminos oo VLT
PARA A COIRSTRCAS WL MA CIDADET

Dhes ARMarDD SanTos AUVES - TERHD £ MENTE
QUE A AMPLACED DO VLT SERS Um IMPULLONADOR
PARS & ODADE DE SANTOS E REGIAD METROPOLITANE,
SERWINDGID) COMC BEFTRENCIA MO APINTC Df, MACIRLIDA>
BE LABSHA. ACREDITO GUE TOOD RVESTIMENTD EM
FRATSTRUTURA TRAT COMBGE MWARKT TECKOLOGICD
E ECOMDRMIC, 1A CLUE SEMFRE BLECAMCE REGIOES PARA
VWER E FAZER NEGOCHD QUE CONTEM D0M AGLIDADE,
FADLIDADE E ALTERNATIVAS DE TRANSPORTE PUSLICO.
O (RESCIMENTD MCENTUARO N3 MEID URBAMD GERA
DIVERSOS PROBLESSAS, POR S50 A OFERTA AMPLA DE
TRAKSPORTE PUOELICD BE QUALDWDE RAPACTA IRETA-
WEMTE KU EEFTCTRO AMPLD OF FATORDS, DEWOD A Di-
WIRUICAD DI ACDENTES DE TRANSTO, MEROR POLUAD
ATPACGFERICA ATE ADUFCRAERTS [0 MAERCADC IKACALI
ARI, LEMERARINS UE TODAS ESEAS ARESS ERVOLVEM
PROFISSIONAIS D0 SETER, CREA, seia um EwceEMuE-
i pE TRAFEGD Ou EnaireiEmd Cral. & COMSTRUGERD
OVIL B ESPECISL £ IMPACTADG DE FORMA BOSITIVE,
A QUE TAJS DERAS DE GRAMDE PORTE FOMENTASY A
BLGCA POR PROFISSIINAIS CAPACITADNS KO MERCADD,
ALIM
FROMIMOS 45 ESTACDES, SENDO AS5R AMFLIG DE FOR-
WU TLIRSTAMOIAL TORAS DF IMTERESSE PARA, MDAADIAS

OF AGRIGAMDO WALOR A0S TMPRITROPTRTOS

E cOMEROAIS, TUDD 1550 COMVERGE COM A IDEW DE
ORADE INTELIGENTE QUE 0 CONGELHG TEM PAUTADD
RIS ULTIMGS ANDE, CDADES INFEGRADAS GUE TRAGSM
EEMEFIING PARA 05 CIDADADS QUE WWEM MELA,

Diegao rasceu & mora em Guarifd, atua no CREA-SP come inspeter desae 2019
& na funpdo de Chefe de Equipes dasde margo die A22

VLT Exprasso - A5 MELHOAIAS KA CIDADE COM
A ChEdADA b0 VLT CALCADAL DREMAGER, LIMPE-
Ta DAS GALERMAS, ETC,, QUAL & 0RMIAD po CREA
PARS LAl MELHORIAL T

DhESD ARMANDD SENTOS AUVES - SAEEMOE DUE &5
RECESMOADES TECHICAS PARA DPIRACAL] O LA EMPRE-
EMDNWENTD DO PORTE D0 WLT sho almas, como caL-
CADAS RIVTLADAS, DRIHAGERW FRICENTE, SIBSTITLACAD
GE GUISS E SARIETAS DARFICADAS, PAMIMENTACAD DE
RO, CUALIBADE | TENNS ESSES PONTON DLINKED FXE-
CUTALES B FROFISSIORAS (UALIFCADOS APRESENTAM
UM BOM RESULTADD, ALCANCAKDE LS, INTEGRACAD
ENTRE PEDESTRES, VEKILOS E ESPADCH URHANOS. E
CLERT QUE ESS8 REWTAUZACAD D05 PATEDS E BUAS
CAUSAM TRAMSTORMNCS, PORER A BEMILITONLA TRARA
FAUITES BEMEFKIOS & LOWGO PRAZD,

“Sabemes que as necessidades técnicas
para operatdo de um empreendimenta
do porte do VLT sdo altas, como
calgadas niveladas, drenagem eficiente,
substituican de guias e sarjetas
danificadas, pavimento de boa qualidade
e todos esses pontos quando executadas
por profissionais qualificados apresentam
wm bom resultado [...)"

VLT Expresso - Cowd £ s atuscao oo CREA ue
FISCALIZACAD D EXECUCED DS oA

Dieao Armanoo Sanmas Buves - O CREA-SP
TEM & ROICAD CUE O MERCADD FAECISA MIATD DE

BROFISSIONAIS D EWGENMARLA QUE TRAGA IND-
WACAD TECNOLOGHA B DESERNVOLVIKMENTS PARE &
SOCIEMADE, NOSSO PEPEL E HEBILITAR E FISCALIZAR
& ENERCICIO PROVISSIONAL, ASSINY ATIRGIMOS KOS
SA PEIMCIFAL FUNCAD, QUE £ & PROTECAD & SO
CICDADE, PARA 1550 COMTAMDN COM UMA BQUIPT
ADMIMIETAATIWA £ BE FISCALIZACAD PROMNTA PARA
GAIEMTAR, AUXILIAE E ATENDER AS DEMANDAS, ST
B8 ERGENHEIRDS Ol Ba SOOEDRDE ONVIL OOMO
KA TR

VLT Expresso - Qs oumras amapapes que o CREA
1A REALIEC EM PARCERA. CO A Bura ConeTmurona?
Dieco ARMaMD SanTos ALVEs - Em 27 0e a-
o, 1M cowmmoracAn &0 D Maoowsy or Pes-
VENCED DE AODENTE bE TRamains, o CREA-SP
PARTIOPCU DF UM "RATE FARD” COM 05 DOUABDRA:
DOAES D ObRa, O EMcesisBRD Eurom Linma Moksr
R, Galwig, ass00an0 0o CREASSaTOs, siiou
SOHEE A IMPORTANCA DA% ACOE DF PREVERCAS DE
AODERTES CE TRABALHO, E O HETORIND DE CRIAgAD
oas Nommas Recussmenraconas (MR)

A parsircs oo CREA ma meenros como mssn, wos
TRaR PRAS 0% COLABCRADOAES CHIE & EMPRESS E 55816
§ SEGUE TORAS A5 MOAKAS £ QUE WD ASCALIZARCE FOA
1550 [ MU IMPORTAMTE QUE A POPLLALAD EM GERAL
saps QUE © CREA AcTRPaneu OBRAS, COMD A5 DO
WLT, Paie GUE ESTEIRM SECLAGS LANTO & COMPETEN-
18 E AESFOMRASILIDADE [W, EXECUCED DS ATRADSDES,



ACONTECEU
Atividades ocorridas na obra

No dia 31/08 foi realizada
acao de Educacao Ambiental
na UME Professora Maria
Helena Roxo.

UUCACAD RECERETAM

o

FIQUE POR DENTRO

SIPATMA -SEMANA INTERNA DE PREVENCAO DEACIDENTES
DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE

Na ultima semana de Setembro aconteceu a SIPATMA, Semana Interna de Provencio de
Acidentes do Trabalho & Meio Ambiente, no canteiro da Alya Construtora. A CIPA, Comissao
Interna de Prevencao a Acidentes e Assaedio, foi responsavel pela realizacio do evento.

Com uma programacao diversa, foram abordados temas relacionados 3 Recidagem, Meio
Ambiente, Materisis Consumiveis, IST's, Saude Bucal ¢ Ergonomia. As palestras foram
ministradas por parcelros de outros eventos i realizados, os consultores comercials Rene
Mantyk ¢ Claudio Rodrigo Ribeiro, a assistente social Ana Licia Cordeiro, do CODI/CTA da
Prefeitura de Santos, os cirurgides dentistas doutor Caio Borelll e doutora Vanessa Lipari,
a fisioterapeuta Carolina Abad , o educador fisico Renato Ayache Nishi e a especialista
em Ergonomia Monica Carmo Rodrigues, além da bidloga e técnica ambiental Marcele
Carvatho @ do técnico de seguranga do trabalho Welder Pinto.
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Para o Gerente de Sustentabilidade, Renato Salles, "a SIPATMA fol um sucesso, tanto
pela organizacao, que contou com a ajuda das equipes administrativa, de producao o
sustentabilidade, quanto, principalmente, pela participacdo dos colaboradores™. Renato
enfatiza que “os temas abordados foram pensados para agregar conhecimento a todos,
€, temos a expectativa que os colaboradores sejam multiplicadores das informacdes que
receberam”™

Edgard Junquelra, Gerente de Contrato, afirmou gque “além de todo o empenho didrio nas
acoes de seguranca nas atividades, a realizacao da SIPATMA aborda temas de forma mais
ladica, que ajudam na manutencdo dos cuidados constantes de todas as equipes™
Brindes foram distribuidos aos participantes, além da realizacdo de um animado quiz nos
moldes dos grandes programas de TV,

Foram dias de grande troca de informagdes que acrescentaram conhecimento para todos
0% participantes,
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23



CAMPANHAS INTERNAS

As campanhas imtemas 30 resizades pars
dvidgacao de informagoes o para que nossos
wlaboradores sefam  multiplicadores  dessas
informagoes com o objetivo principal  de
mwihorar a quatdade de vida das pessoas.

As campanhas abordadas nesse  periodo,
Contra © Tabagismo e Setembro Amareko s3o
importantes para consdentizagao sobre o
temas.

Um ponto importante que a campanha
ONra o tabagsmo apresentou ¢ Com base
nas evidénoas mundiais atuais, 0 uwso de
doarros eletrdnicos com nikoting aumenta o
rico de uma série de dancs & saude, coOmo:
erwenenamenta, convulsbes,  dependéncia,
traumas @ queimaduras  (causadas  por
explostes) e doencas respiratonias, indundo a
sindrome respliratona aguda orave.

14 o companhs Setembeo Amarelo ¢ focads
na prevencdo a suicidios. O tema pode ate
ser um tabu na sodedade, porém, 0s NUMeos
tém crescido e falar sobre se torna cads vez
mak necessario, O dado mals alarmante @
que em cada 10 casos de suicdio, 9 podesiam
ser PREVINIDOS. Reforcamos que VOCE NAO
ESTA SOZINHO, procure ajuda. © Centre de
Valorizagho da Vida, OV, atende pelo numero
188 ou acesso: www.owv.org.br.

Novas Pracas INDicaTivAs DOS
Canais Oriciars DE COMUNICAGAD
pas OBRAS

Durante o penodo, o novo modelo de
divulgagao dos Canaks Oficlals de Comunicagao
da obras foram instaladss nos maquindnos &
novas placas indicativa.

LEMBRE, a5 Interagdes faitas com os Canak
Oficists de Communicacso sBo registradas e
axompanhadas para o atendimento das
sokcnagdes, nformagdes ou  redamagies.
SOMENTE pelos canois oficais € possivel ter
um historico completo dos atendimentos @
tratativas.

Ropresentantes do CWWV Santas, Alex @ Lulz, equipe de Comunicagio da Alya Construtora

FALE CONOSCO!

Qualquer duyvida, redlamacdo ou SUQest3o, estamos & sua
disposicao pelos nossos Canais de Comunicagdo, Entre em
contato sempre que precisar. Para saber mais sobre o VLT,
acesse o site www.vitsantos,com.br

A equipe de Comunkagan Sooal @ rasporsivel pelos
comunicados @ informativos sobre os avangos das obeas,
interdicao de ruas, falta de energia, trabathos em dias @
hordrios excopoonais, dentre outras acoes que possam
interfere no dia a dia dos moradores, comerciantes e
populagao em geral,

Canais pe Atenpimento VLT
De segunda a sexta-feira, das 7h30 as 17h30

© (13)99112-1281 - WhatsApp
¢ (13) 3346-8700 ou 0800-215-0011
04 vitvalongo@alyaconstrutora.com
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